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GESTIONE LISTE DI ATTESA 

PRESTAZIONI IN ACCREDITAMENTO CON IL SERVIZIO SANITARIO REGIONALE 

Liste d’attesa 
Ai sensi dell’art. 41 del D. Lgs n. 33/2013, si precisa che le prestazioni sanitarie della Casa di Cura sono rappresentate 
dall’effettuazione di ricoveri  e prestazioni nei setting assistenziali e specialità ambulatoriali per i quali la stessa è stata 
accreditata istituzionalmente con il SSR, D.G.R Lazio n. 31/2021. 
 
Criteri di formazione delle liste di attesa 
La Casa di Cura Nuova Santa Teresa effettua ricoveri in Medicina generale ed Hospice (Residenziale-Domiciliare). 

Per quanto riguarda l’U.O. di Medicina Generale di norma l’accesso avviene direttamente dai P.S. della provincia 
attraverso procedure formalizzate con la ASL di Viterbo, secondo indicazioni regionali. 
 
La domanda di ricovero viene valutata dalla Commissione medica valutatrice delle proposte fax sulla base della 
documentazione clinica trasmessa. La valutazione ha il fine di individuare l'appropriatezza del ricovero, garantire le 
migliori cure al paziente e di definire la priorità di accesso nelle liste di attesa, in base a: 
 
- i parametri di precedenza (ordine di ricezione delle proposte di ricovero); 
- la priorità clinica stabilita dai componenti della Commissione medica valutatrice delle proposte fax; 
- la disponibilità dei posti letto, al fine di poter evadere le richieste di trasferimento dei pazienti dai P.S. entro il più breve 

tempo possibile.  
 
In merito all’Hospice la formazione delle liste di attesa è gestita direttamente dalla ASL di Viterbo (UOC P.G.O.A). 
 
Quest’ultime sono pubbliche e visionabili presso l’Ufficio Ricoveri della Casa di Cura nel rispetto della normativa in tema 
di tutela della privacy di cui al D. Lgs. n. 196/2003 e gestite secondo criteri di trasparenza. 
 
La Struttura è anche dotata di Laboratorio Analisi di base e Radiologia autorizzati per Esterni. Parte dell’attività del 
laboratorio analisi e della Radiologia è convenzionata con il SSR. 

Tempi medi effettivi di attesa Diagnostica per immagini e Laboratorio Analisi 

L’erogazione delle suddette prestazioni è subordinata ad un tetto di spesa mensile (budget) imposto dagli accordi 
contrattuali sottoscritti con la regione Lazio e la ASL di Viterbo, attraverso la predisposizione di agende dedicate tramite 
software gestionale interno e per alcune prestazioni anche tramite interfacciamento con il sistema di prenotazione 
regionale “RECUP”. 

Una volta raggiunto il tetto di spesa (e quindi il volume massimo di prestazioni erogabili in regime SSR) la necessità di 
differimento delle prestazioni determina tempi di attesa mediamente dell'ordine di 10-15 giorni. 

 


